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แบบประเมินศักยภาพ หนวยบริการเพ่ิมศักยภาพ 

การใหบริการสาธารณสุขระบบทางไกล 
 

ช่ือหนวยบริการ.............................................................................. รหัสหนวยบริการ................................................. 

สถานท่ีตัง้..........................................................เลขท่ี.....................ถนน...................................อำเภอ........................

จังหวัด.....................................รหัสไปรษณีย..........................โทรศัพท...........................โทรสาร...............................  

กลุมโรคท่ีจะดำเนินการและประมาณจำนวนผูปวยรายโรคท่ีคาดวาจะรับบริการสาธารณสุขระบบทางไกล                 

รวมจำนวน...............คน จำแนก เปนดังนี ้

        โรคความดันโลหิตสูง จำนวน ………………………. คน 

        โรคเบาหวาน จำนวน …………………………………. คน 

         โรคหอบหืด จำนวน ………………………………..…. คน 

        โรคมะเร็ง จำนวน …………………………………..…. คน 

        โรคจิตเวช จำนวน …………………………………….. คน 

        โรคเรื้อรังอ่ืน ๆ ท่ีไมมีความซับซอนในการดูแล (ระบุโรค)……………..……… จำนวน ………………………. คน 

ขอประเมิน แนวทางการพิจารณา ศักยภาพและ 

ความพรอม 

รายละเอียดเพ่ิมเติม 

มี ไมมี 

1. เปนหนวยบริการในระบบ

หลักประกันสุขภาพแหงชาติ 

เปน หนวยบริการ ในระบบหลักประกันสุขภาพแหงชาติ     

ท่ีจัดบริการสาธารณสุขแกผูรับบริการ                

โดยผูประกอบวิชาชพีดวยระบบบริการการแพทย

ทางไกล 

   

2. มีผูประกอบวิชาชีพท่ีมี

ความพรอมในการให บริการ

สาธารณสุขทางไกล ตาม

มาตรฐาน       ท่ีสภาวชิาชีพ

ประกาศกำหนด 

หนวยบริการมีการมอบหมายงานและควบคุมดูแล    

ใหผู ประกอบวิชาชีพในหนวยบริการที ่ใหบริการ

การแพทย ทางไกลต องปฏ ิบ ัต ิตามกฎหมายท่ี

เกี่ยวของกับการประกอบวิชาชพีของตนที่แตละสภา

วิชาชีพไดกำหนด   

     โดยในปจจุบัน  แพทยสภา ไดจัดทำประกาศ 

เรื่อง แนวทางปฏิบัติการแพทยทางไกลหรือโทรเวช 

(Telemedicine) และคลิน ิกออนไลน  และ สภา

เภสัชกรรม ไดจัดทำ ประกาศสภาเภสัชกรรม เรื่อง 
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ขอประเมิน แนวทางการพิจารณา ศักยภาพและ 

ความพรอม 

รายละเอียดเพ่ิมเติม 

มี ไมมี 

การกำหนดดมาตรฐานและขั ้นตอนการใหบริการ

เภสัชกรรมทางไกล (Telepharmacy) 

 

 

3. มีความพรอมของเทคโนโลยี

ดิจิทัลหรือ Application                

ในการพิสูจนตัวตน         

การนัดหมายและการจายเงิน 

ท่ีเชื่อมตอกับขอมูลของ 

สปสช. ได 

 

 พิจารณาจากหนวยบร ิการต องมี Application       
ที ่สามารถทำงานไดทั ้งระบบปฏิบัต ิการ  IOS / 
Android แ ล ะ  Application  ต  อ ง ม ี  function          
ในการใช งานพิส ูจน ต ัวตนและการนัดหมายใน
โรงพยาบาล เปนอยางนอย  

 การพิสูจนตัวตน คือ ข้ันตอนการยืนยันความถูกตอง
ของหลักฐาน ที่แสดงวาเปนบุคคลที่กลาวอางจริง  
โดย Application ตองมีกลไกของการพิสูจนตัวตน 
อยางนอย 2 กลไก เชน  บัตรประจำตัวประชาชน 
หรือ  บัตรนัดของหนวยบริการ รวมกับ รหัสผาน 
หรือ PIN หรือ OTP   

 

  ชื่อ Application    
ในการพิสูจนตัวตน 
………………………….. 
การนัดหมาย 
................................  
………………………….... 

กลไกของการพิสูจน
ตัวตน 

1. สิ่งท่ีคุณมี 
(Possession 
factor) 
บัตรประจำตัว
ประชาชน  
บัตรนัดของหนวย
บริการ 
อ่ืน ๆ.................. 

2. สิ่งท่ีคุณรู  
(Knowledge 
factor)    
Password 
PIN  
OTP     
อ่ืน ๆ..................  

3. สิ่งท่ีคุณเปน  
(Biometric factor)  
  .. .......................... 

4.  มีกระบวนการในการ

ใหบริการสาธารณสุขระบบ

ทางไกล   ของหนวยบริการ 

พรอมท้ังชี้แจงให

ผูรับบริการรับทราบและ

ยินยอมกอนวันรับบริการ  

หนวยบริการจัดใหมีกระบวนการในการใหบริการ
สาธารณสุขระบบทางไกลของหนวยบริการ ตลอด
กระบวนการดูแลรักษา พรอมทั้งชี้แจงรายละเอียด
กอนการใหบริการ  ข้ันตอนปฏิบัติ   ผลท่ีอาจเกิดข้ึน
จากการใหบริการทุกดาน ตลอดจนความเสี่ยงตอ
การรับบริการ   ใหผูรับบริการรับทราบและยินยอม
กอนวันรับบรกิาร  
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ขอประเมิน แนวทางการพิจารณา ศักยภาพและ 

ความพรอม 

รายละเอียดเพ่ิมเติม 

มี ไมมี 

       (หนวยบริการสง flow กระบวนการ         
การใหบริการสาธารณสุขระบบทางไกลของหนวย
บริการ) 

5.  มีการบันทึกขอมูล                      

การใหบริการในทุก

กระบวนการข้ันตอน   ให

สามารถทวนสอบขอมูลได 

หนวยบริการตองจัดใหมีการบันทึกขอมูล                           

การใหบริการ  การตรวจสอบและการยนืยัน

กระบวนการการใหบริการระบบการแพทยทางไกล

ในทุกข้ันตอนท่ีสามารถทวนสอบได  

   

6.  มีมาตรฐานการรักษาความ

ม่ันคง             ดาน

สารสนเทศและ     มี

แผนการจัดการความเสี่ยง

และควบคุมความผิดพลาด

ทางเทคโนโลยีและการ

สื่อสาร  

หนวยบริการตองมีเทคโนโลยีสามารถสื่อสารระหวาง

กันไดอยางชัดเจนระหวางผูใหบริการและผูรับบริการ    

พรอมท้ังจัดทำแผนการจัดการความเสี่ยงและ

ควบคุมความผิดพลาดทางเทคโนโลยีและการสื่อสาร  

 

   

 

    

ลงชื่อ ..................................................................  

  (..................………………………...........................)  

                                                                         (หัวหนาหนวยงานหรือผูรับมอบอำนาจ ) 

สำหรับเจาหนาท่ี สปสช./สปสช.เขต  

ไดพิจารณา และตรวจสอบเอกสารหลักฐานแสดงศักยภาพและความพรอมในการจัดบริการของสถานบริการ

แลว ปรากฏวา  

� ผานการตรวจประเมิน  

� ไมผานการตรวจประเมิน  

ความเห็นเพ่ิมเติม................................................................................................................................................  

..............................................................................................................................................................................  

 

ลงชื่อ ..................................................................          

           (………………………...........................................)  

     (ผูบริหาร/เจาหนาท่ี สปสช.)  

          วันท่ี............................. 


